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「保育ＣＨＥＥＲ！」は保育に携わるみなさまを応援する仕組みです！

「CHEER UP！」 第２号に寄せて

「保育CHEER！」ご加入の皆様におかれましては、新春の慶びを遥か彼方に追いやって、今年
度の変更・中止続きの行事予定表を見ながらコロナウイルス対策の難しさを感じつつ、新年度の
準備に取り組まれている事とご推察申し上げます。

保育アンバサダーの木村義雄先生を囲んでの対談は、今回鹿児島県支部を訪問し平成２３年
３月１１日に発生した東日本大震災から間もなく１０年を迎えることから、日頃から感じられている
「災害対策」について、参加者の皆様からお話し頂きました。

この対談の２か月後の令和３年２月１３日には、福島県沖を震源地とする最大震度６強の地震
が発生するなど、正しく自然災害に対する備えの難しさを痛感させられたところです。
今回の対談で、大切な子どもたちの命を、最後まで守り抜く工夫やヒントを感じていただければ幸

いです。

令和３年４月吉日
認定こども園連盟 会長 宮﨑 啓
認定こども園振興連盟 会長 小笠原 文孝

CHEER！
「保育ＣＨＥＥＲ！」のロゴが決まりました！
ご応募いただきましたみなさまありがとうございました。



災害対策を考える
保育ＣＨＥＥＲ！アンバサダーである木村義雄先生を囲み、認定こども

園連盟鹿児島支部会員園の保育教諭のみなさんと一緒に、認定こども
園の災害対策をテーマに各園の対応等で苦労している点や不安に感じ
ている点、個人的に困まっている点などについて対談してきました。

対談実施 ２０２０年１２月２０日・鹿児島東急ＲＥＩホテル

保育ＣＨＥＥＲ！会報 「ＣＨＥＥＲ ＵＰ！」 第２号

木
村
先
生
よ
り
ご
あ
い
さ
つ

ま
ず
は
、
み
な
さ
ま
の
新
型
コ
ロ
ナ
対
策
へ

の
日
ご
ろ
か
ら
の
真
摯
な
対
応
に
心
よ
り
感

謝
申
し
上
げ
ま
す
。

災
害
対
策
の
最
大
の
原
因
は
「地
球
温
暖

化
」で
す
。
地
球
温
暖
化
と
は
、
気
候
の
変
化

が
激
し
い
と
い
う
こ
と
で
す
。
極
端
か
ら
極
端

に
変
化
し
て
い
る
の
が
、
最
近
の
気
候
で
す
。

国
土
強
靭
化
計
画
が
見
直
さ
れ
、
５
ヵ
年

で
１
５
兆
円
の
予
算
が
閣
議
決
定
さ
れ
ま
し

た
。
こ
れ
は
、
１
０
０
万
人
い
る
都
市
で
１
５

０
０
億
円
の
予
算
に
な
り
ま
す
。
こ
れ
は
、
基

本
的
に
は
ダ
ム
と
か
堤
防
の
建
設
費
用
で
す
。

イ
ン
ド
ネ
シ
ア
の
ア
チ
ェ
で
２
２
万
人
が
犠

牲
に
な
る
地
震
が
あ
り
ま
し
た
。
日
本
で
は
、

要
塞
み
た
い
な
防
潮
堤
を
築
い
て
い
ま
し
た

が
、
海
が
見
え
な
く
な
っ
た
り
、
高
所
移
転
を

考
え
た
の
で
す
が
、
高
齢
者
に
は
そ
こ
で
の
生

活
は
ム
リ
で
、
ゴ
ー
ス
ト
タ
ウ
ン
化
し
て
い
ま

す
。
し
か
し
、
ア
チ
ェ
で
は
、
逃
げ
る
た
め
の
道

路
を
整
備
し
た
り
、
避
難
タ
ワ
ー
を
作
っ
た

り
し
ま
し
た
。
こ
の
対
策
は
逃
げ
る
こ
と
を
前

提
に
し
て
い
ま
す
。

こ
の
対
策
を
参
考
に
、
逃
げ
る
た
め
の
道
路

や
避
難
タ
ワ
ー
の
建
設
な
ど
を
行
政
に
要
請

し
て
い
く
こ
と
が
大
切
で
す
。

参
加
職
員
の
意
見
・質
問

職
員
Ａ

海
抜
５
メ
ー
ト
ル
の
と
こ
ろ
に
園
が

あ
り
、
河
川
が
あ
ふ
れ
る
と
こ
ろ
が
数
箇
所

あ
り
ま
す
。
桜
島
の
噴
火
が
あ
っ
た
と
き
も

と
て
も
怖
か
っ
た
で
す
。

津
波
の
心
配
も
あ
り
ま
す
。
監
査
の
と
き

に
、
「津
波
の
と
き
は
ど
う
し
ま
す
か
？
」と

聞
か
れ
ま
し
た
。
子
ど
も
た
ち
を
連
れ
て
逃

げ
る
こ
と
も
で
き
な
い
の
で
、
車
で
逃
げ
る
こ

と
を
１
０
年
前
か
ら
決
め
て
い
ま
す
。

被
災
時
に
は
、
何
日
か
か
っ
た
ら
保
護
者
は

迎
え
に
来
る
の
だ
ろ
う
と
い
う
不
安
を
職
員

は
抱
え
て
い
ま
す
。

隣
の
商
業
高
校
と
合
同
で
訓
練
し
て
い
ま

す
が
、
協
力
し
て
く
れ
た
り
、
し
て
く
れ
な

か
っ
た
り
が
、
校
長
先
生
に
よ
っ
て
変
わ
り
ま

す
。
海
抜
４
０
メ
ー
ト
ル
の
と
こ
ろ
に
中
学
校

が
あ
る
の
で
、
そ
こ
が
最
終
避
難
場
所
に
な

る
と
考
え
て
い
ま
す
が
、
園
児
１
０
０
人
分
の

備
蓄
は
あ
り
ま
せ
ん
。
行
政
に
お
願
い
し
て

も
動
い
て
く
れ
ま
せ
ん
。

職
員
Ｂ

開
聞
岳
が
噴
火
し
た
と
き
の
避
難

方
法
や
、
大
雨
、
地
震
、
土
砂
崩
れ
が
心
配

で
す
。

職
員
Ｃ

海
に
囲
ま
れ
て
い
る
長
島
町
に
あ

る
園
で
す
。
津
波
の
避
難
訓
練
を
し
て
い
ま

す
が
、
朝
、
早
番
の
先
生
だ
け
だ
っ
た
と
き
に

津
波
が
発
生
し
た
ら
、
ど
う
す
れ
ば
い
い
の
か

戸
惑
っ
て
し
ま
い
ま
す
。

今
年
の
台
風
１
０
号
の
と
き
に
近
く
の
川

が
氾
濫
し
ま
し
た
。
保
護
者
に
急
に
お
迎
え

に
来
て
と
い
っ
て
も
ム
リ
だ
と
思
い
ま
し
た
。

職
員
Ｄ

台
風
、
土
砂
災
害
が
心
配
で
す
。

小
学
校
が
数
日
前
に
休
校
を
決
め
て
い
る
中
、

園
を
開
け
る
か
開
け
な
い
か
の
判
断
が
ギ
リ

ギ
リ
に
な
り
ま
し
た
。
結
局
、
開
け
た
の
で
す

が
、
途
中
で
お
迎
え
に
来
て
も
ら
い
ま
し
た
。

職
員
Ｅ

園
の
近
く
に
川
が
あ
り
、
昨
年
の

雨
で
増
水
し
、
あ
ふ
れ
る
と
い
う
こ
と
が
あ
り

ま
し
た
。
避
難
場
所
も
洪
水
に
よ
っ
て
浸
水

し
ま
し
た
。
台
風
時
に
園
を
開
け
ま
し
た
が
、

途
中
で
保
護
者
に
お
迎
え
を
依
頼
し
ま
し
た
。

意
見
・質
問
に
対
す
る
助
言

木
村
先
生

２
１
０
０
年
の
東
京
の
最
高
気

温
は
４
４
度
に
な
る
と
い
わ
れ
て
い
ま
す
。
そ

れ
を
考
え
る
と
、
菅
内
閣
の
脱
炭
素
は
当
た

り
前
の
話
と
い
う
こ
と
に
な
り
ま
す
。

今
、
地
球
の
平
均
気
温
は
１
・０
度
上
昇
し

て
い
ま
す
。
日
本
は
１
・４
度
上
昇
。
こ
れ
が

２
・０
度
に
到
達
す
る
の
が
早
け
れ
ば
２
０
４

０
年
に
来
て
し
ま
い
ま
す
。

最
近
の
日
本
の
台
風
は
発
生
の
仕
方
が
変

わ
っ
て
き
て
い
ま
す
。
２
つ
、
３
つ
、
同
時
に
来

る
こ
と
、
大
型
化
し
て
い
る
こ
と
も
当
た
り
前

に
な
っ
て
い
ま
す
。
そ
れ
は
、
こ
れ
か
ら
ど
ん

ど
ん
進
化
す
る
で
し
ょ
う
。

〔災
害
時
の
園
の
開
閉
に
つ
い
て
〕

行
政
が
「開
い
て
ほ
し
い
な
あ
。
」と
言
っ
て

も
、
そ
ん
な
場
合
じ
ゃ
な
い
こ
と
が
起
こ
り
ま

す
。
率
先
し
て
、
園
が
休
園
を
決
め
る
べ
き
で

す
。
Ｊ
Ｒ
の
計
画
運
休
や
小
学
校
よ
り
も
前

に
休
園
を
決
め
て
ほ
し
い
と
思
い
ま
す
。

今
の
災
害
は
予
測
で
き
な
い
。
と
い
う
こ
と

を
前
提
に
避
難
行
動
を
始
め
て
く
だ
さ
い
。

現
場
と
行
政
で
は
、
現
場
の
意
見
が
優
先
さ

せ
る
べ
き
な
の
で
す
。
と
に
か
く
、
子
ど
も
の

命
が
最
優
先
で
す
。
判
断
に
迷
っ
た
ら
休
園

す
る
。
と
い
う
こ
と
を
心
が
け
て
く
だ
さ
い
。

軍
隊
で
も
、
最
終
判
断
は
現
地
の
指
揮
官

に
任
せ
ら
れ
て
い
ま
す
。
そ
れ
は
、
当
た
り
前

の
話
で
す
。
気
候
変
動
は
、
局
所
的
に
も
な
っ

て
い
る
こ
と
か
ら
も
、
現
場
の
判
断
が
優
先
な

の
で
す
。

<

ア
チ
ェ
の
災
害
と
は>

２
０
０
４
年
１
２
月
２
６
日
に
発
生

し
た
ス
マ
ト
ラ
島
沖
地
震
お
よ
び
そ
れ
に

伴
う
津
波
で
イ
ン
ド
洋
沿
岸
の
２
０
カ
国

で
約
２
２
万
人
の
犠
牲
者
を
出
し
、
そ
れ

ら
の
う
ち
国
別
の
被
害
が
最
も
大
き
か
っ

た
イ
ン
ド
ネ
シ
ア
で
は
、
ス
マ
ト
ラ
島
の
ア

チ
ェ
州
を
中
心
に
約
１
７
万
３
０
０
０
人

が
犠
牲
に
な
っ
た
。



〔
被
災
時
の
お
迎
え
に
つ
い
て
〕

災
害
に
よ
っ
て
、
両
親
が
な
く
な
っ
た
場
合
、

園
児
は
児
童
相
談
所
が
預
か
る
よ
う
に
と
い

う
ル
ー
ル
は
あ
り
ま
す
。
で
も
、
そ
れ
が
災
害

時
に
機
能
す
る
と
は
限
り
ま
せ
ん
。
災
害
発

生
時
に
保
護
者
が
迎
え
に
来
る
ま
で
は
、
園

に
残
っ
て
ほ
し
い
と
い
う
の
が
厚
労
省
の
考
え

方
で
す
。

宮
﨑

会
長

園
の
休
園
判
断
は
行
政
と
き
ち

ん
と
話
す
べ
き
だ
と
思
っ
て
い
る
。
旭
川
市
で

は
、
「
そ
の
判
断
は
最
終
的
に
市
が
行
い
ま

す
。
」と
言
わ
れ
た
の
で
、
「そ
の
判
断
に
従
っ

て
何
か
あ
っ
た
場
合
は
、
市
が
す
べ
て
の
面
倒

を
見
て
く
れ
る
の
で
す
ね
。
大
雨
等
で
園
児

が
園
に
取
り
残
さ
れ
た
と
き
に
は
、
市
の
消

防
本
部
が
す
べ
て
の
園
を
回
っ
て
、
園
児
全
員

を
安
全
に
避
難
さ
せ
て
く
だ
さ
る
の
で
す

ね
。
」と
確
認
し
た
と
こ
ろ
、
市
は
「園
に
最
終

判
断
は
お
任
せ
い
た
し
ま
す
。
」と
い
う
こ
と

に
な
り
ま
し
た
。

行
政
と
は
交
渉
の
仕
方
が
重
要
な
の
で
は

な
い
で
し
ょ
う
か
。
災
害
時
に
現
場
で
は
ど
の

よ
う
な
こ
と
が
起
き
る
の
か
を
具
体
的
に
伝
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え
、
同
じ
目
線
で
園
児
や
保
護
者
、
職
員
に

と
っ
て
最
善
の
方
法
を
考
え
る
こ
と
が
大
切

な
の
だ
と
思
い
ま
す
。

小
笠
原
会
長

園
の
自
立
性
の
問
題
で
は
な

い
で
し
ょ
う
か
。
保
育
施
設
の
運
営
者
は
他

人
に
依
存
す
る
こ
と
に
慣
れ
て
い
ま
す
。
だ
か

ら
、
行
政
や
保
護
者
に
媚
を
売
る
こ
と
に
な

る
の
で
す
。
自
分
た
ち
の
使
命
感
は
何
か
を

考
え
る
こ
と
が
重
要
な
の
で
す
。
自
立
性
こ
そ

が
専
門
性
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
行
政
の
指

示
が
な
い
と
具
体
的
に
動
け
な
い
。
と
い
う
の

は
情
け
な
い
話
。
こ
れ
ま
で
、
行
政
や
制
度
に

飼
い
慣
ら
さ
れ
て
き
ま
し
た
。
補
助
金
で
も

飼
い
慣
ら
さ
れ
て
い
ま
す
。

災
害
時
の
園
の
休
園
判
断
も
ギ
リ
ギ
リ
に

す
る
か
ら
、
保
護
者
か
ら
苦
情
が
く
る
の
で

す
。
余
裕
を
持
っ
た
判
断
を
す
れ
ば
、
保
護

者
か
ら
の
苦
情
も
き
ま
せ
ん
。
保
護
者
か
ら

苦
情
が
こ
な
け
れ
ば
行
政
も
文
句
を
言
い
ま

せ
ん
。

崎
村
先
生

防
災
に
つ
い
て
は
海
抜
４
０
メ
ー

ト
ル
の
裏
山
を
整
備
し
、
「遊
べ
る
避
難
所
」

を
整
備
し
ま
し
た
。
遊
具
と
１
０
０
人
分
の

非
常
食
を
整
備
し
て
い
ま
す
。

別
の
園
の
備
蓄
倉
庫
を
借
り
る
と
き
に
、

近
隣
住
民
の
分
も
備
蓄
す
る
と
い
っ
た
ら
、

行
政
も
Ｏ
Ｋ
し
て
く
れ
ま
し
た
。
要
す
る
に

交
渉
次
第
な
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

す
。
こ
の
こ
と
を
実
現
す
る
た
め
に
は
、
た
と

え
ば
、
台
風
が
発
生
し
た
場
合
に
は
、
ど
の
タ

イ
ミ
ン
グ
で
、
ど
の
よ
う
な
行
動
を
、
誰
に
対

し
て
指
示
す
る
の
か
と
い
う
指
標
が
各
園
に

整
備
さ
れ
て
い
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
と
思
い

ま
す
。

〔お
迎
え
に
つ
い
て
〕

台
風
が
直
撃
す
る
か
も
し
れ
な
い
よ
う
な

日
の
朝
に
園
児
を
受
け
入
れ
た
場
合
、
状
況

が
ひ
ど
く
な
っ
た
の
で
、
保
護
者
に
お
迎
え
を

要
請
す
る
と
い
う
こ
と
は
、
極
力
や
め
た
方

が
い
い
と
思
い
ま
す
。

状
況
が
ひ
ど
く
な
っ
た
か
ら
、
保
護
者
に
お

迎
え
を
要
請
し
た
場
合
、
保
護
者
は
悪
天
候

の
中
、
自
分
の
子
ど
も
を
迎
え
に
来
る
こ
と
に

な
り
ま
す
。
つ
ま
り
、
保
護
者
の
被
災
リ
ス
ク

が
高
ま
っ
て
い
る
の
に
、
外
に
出
る
こ
と
を
要

請
す
る
こ
と
に
な
る
わ
け
で
す
。

２
０
１
９
年
１
０
月
に
千
葉
県
内
で
父
親

が
園
に
子
ど
も
を
迎
え
に
行
く
途
中
で
濁
流

に
車
ご
と
飲
み
込
ま
れ
、
死
亡
し
て
い
ま
す
。

お
迎
え
の
要
請
の
可
能
性
が
あ
る
の
で
あ

れ
ば
、
休
園
に
し
た
方
が
良
い
と
思
い
ま
す
。

今
回
の
ポ
イ
ン
ト
（脇
の
ま
と
め
）

〔
災
害
へ
の
対
策
に
つ
い
て
〕

国
交
省
の
方
針
で
は
、
突
発
型
の
災
害
（地

震
や
噴
火
な
ど
）よ
り
、
進
行
型
の
災
害
（台

風
や
大
雪
な
ど
）へ
の
対
策
を
優
先
し
て
、
行

う
よ
う
に
な
っ
て
い
ま
す
。
予
測
で
き
る
災
害

に
は
余
裕
を
も
っ
て
、
対
応
す
る
よ
う
に
と
い

う
こ
と
で
「先
手
防
災
」を
打
ち
出
し
て
い
ま

こ
の
こ
と
か
ら
、
災
害
時
に
園
を
休
む
か
、

休
ま
な
い
か
は
、
保
護
者
の
苦
情
対
応
の
問

題
だ
と
い
え
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

早
い
タ
イ
ミ
ン
グ
で
、
効
果
的
な
説
明
を
、

繰
り
返
し
保
護
者
に
対
し
て
行
う
こ
と
で
、

休
園
し
て
も
ト
ラ
ブ
ル
が
発
生
し
な
い
よ
う

な
準
備
が
で
き
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

木
村
先
生
が
お
っ
し
ゃ
る
よ
う
に
、
最
終
判

断
は
現
場
の
責
任
者
に
委
ね
ら
れ
、
責
任
も

発
生
し
ま
す
。

災
害
対
応
も
現
場
の
方
々
が
い
ろ
ん
な
こ

と
を
想
定
し
、
具
体
的
に
準
備
を
進
め
る
こ

と
が
大
切
な
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
そ
し

て
、
そ
れ
を
外
部
に
発
信
し
て
い
く
こ
と
で
内

外
ギ
ャ
ッ
プ
が
埋
ま
り
、
円
滑
に
な
る
と
思
い

ま
す
。

２
０
２
１
年
は
、
災
害
弱
者
の
避
難
に
関

す
る
法
律
も
変
わ
る
可
能
性
が
あ
り
ま
す
。

ぜ
ひ
、
今
か
ら
準
備
を
始
め
て
く
だ
さ
い
。

〔行
政
対
応
に
つ
い
て
〕

小
笠
原
先
生
が
会
の
中
で
発
言
し
て
い
る

よ
う
に
、
保
護
者
か
ら
苦
情
が
来
な
け
れ
ば
、

行
政
は
文
句
を
言
い
ま
せ
ん
。



保育業界の皆さまによくあるお悩み

職員や誰にも
相談できないことを

相談したい

困ったことがおきた！
一緒に現場対応を

してほしい

危機管理の
研修がしたい

株式会社アイギスはそんなお悩みを解決いたします！

アイギスの代表的な３つのサービス

アイギスは、認定こども園や保育園、幼稚園など保育施設で起こる、思いがけない事故・トラブルの
危機対応や、事故を起こさないための危機管理研修を行っている会社です。

研修
スタッフが園にお伺いする研修と、

アイギスが主催する参加型の研修が
ございます。園内研修はテーマを自
由に設定できるので、より実践的で
効果の高い園内研修を行えます。訪
問ではなくオンライン研修をご希望
の方は講師により実施可能です。

現場急行
事故やトラブルへの対応で、自

分たちだけでは対応できない場合、
専門スタッフが園にお伺いして、
園の方々に対応アドバイスをする
サービスです。基本的にご依頼い
ただいてから２４時間以内に現場
入りいたします。

２４時間相談ダイヤル
危機対応サービスにご登録い

ただくと、専用ダイヤルの番号
が付与されます。そのフリーダ
イヤルにて２４時間３６５日、
事故、トラブル、お困りごとを
ご相談いただけます。悩む前に、
一度お電話ください。

園内研修の内容例
・基礎的な危機管理、危機対応
・保護者対応、クレーム対応
・新制度について
・プール事故などの事故解説
・個人情報漏洩について
・職員のSNS利用について

など

ご不明な点はお気軽にお問合せください
〒104-0032 東京都中央区八丁堀2-21-12 京橋白木屋ビル6階
TEL 03-6222-9500 FAX 03-6222-9501 MAIL info@aigis2009.co.jp

株式会社アイギス

現場急行の内容例
・事故時の情報整理
・事故原因調査
・被害者対応アドバイス
・保護者会進行アドバイス
・職員の心理的ケア
・マスコミ対応アドバイス

など

２４時間ダイヤルの相談例
・園児のケガへの対応相談
・保護者からのクレーム対応相談
・職員との労使間トラブル相談
・園の新型コロナ対策相談
・職員の園児への虐待問題相談
・パワハラ、セクハラ相談

など

ぜひ、この機会にご加入をご検討ください。
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